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Resumen. Los educadores estdn atendiendo a nuevas e innovadoras pricticas en el salén de clases.
De todos los enfoques no tradicionales de instruccién y evaluacion, surge el portafolio electrénico
como estrategia de evaluacién formativa para promover la responsabilidad del estudiante y la
motivacion para hacer las tareas. En este estudio se describe una experiencia de uso del Portafolio
Electrénico para integrar y evaluar habilidades de lectura y escritura a jovenes estudiantes en el
salén de clases de Inglés de acuerdo al programa de estudios de Lengua Extranjera en educacién
Secundaria de México.
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1. Introduccion

El uso de la evaluacion por portafolio es un tema muy citado en la bibliografia. Sin embargo,
el uso de portafolio como estrategia de seguimiento, evaluacion y reflexiéon en educacion
basica y lengua extranjera son pocos los trabajos que se encuentran publicados en México[1].
El siguiente trabajo presenta una experiencia de innovacion en el aula, usando un sistema de
portafolio electrénico (e-Portfolio) para motivar a estudiantes del tercer grado de Secundaria a
elaborar, almacenar sus tareas en formato digital, evaluacion, auto evaluacién con ribricas y
tutorfas del profesor. La auto evaluacion se acompafia de la reflexion del estudiante al
seleccionar sus tareas, con el propdsito de que tome conciencia de su aprendizaje y no se

quede con la idea de que el ejercicio fue una simple digitalizacion de materiales.
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2. Evaluacion Formativa y e-Portfolio

Se habla de evaluacién formativa, cuando se desea averiguar si los objetivos de la ensefianza
estdn siendo alcanzados o no, y lo que es preciso hacer para mejorar el desempefio de los
educandos [2]. Danielson y Abrutyn sugieren para la evaluacion formativa el uso del
portafolio [3] y Barret propone la utilizacién de un e-Portfolio [4].

Existen multiples definiciones de e-Portfolio, sin embargo para fines de este trabajo lo
definimos como un proceso que: estd dirigido por productos y procesos de ensefianza -
aprendizaje, usa tecnologia, fomenta el aprendizaje auto dirigido, la documentacion, la
reflexion y la planeacion para el aprendizaje. Véase Fig.1:

‘ Tipos de e-p. Diferentes propoésitos ‘

‘ Herramientas de apoyo al proceso ‘

Tool Tool Tool Tool

Almacenamiento (local o remoto) de
evidenciag

Fig.1: Modelo Conceptual de un e-Portafolio basado en Becta

3. Metodologia

Estudio de tipo cuantitativo y disefio de desarrollo [6]. El estudio se realiz6 en un colegio
particular de la ciudad de Mérida, México. El grupo fue de catorce estudiantes del tercer
grado de Secundaria: seis mujeres y ochos hombres, con un rango de edades entre los 13 y 15

afios. Los objetivos del estudio fueron:

1.Evaluar el aprovechamiento del estudiante de tercer grado de secundaria en las
habilidades de lectura y escritura en la asignatura de Inglés usando un portafolio
electrénico.

2. Evaluar las tareas usando rubricas.

3. Usar el e-Portfolio como estrategia de evaluacion formativa dirigida a la reflexién del
aprendizaje .
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3.1. Propuesta de un e-Portfolio para la clase de Inglés

La propuesta se basa en el uso del portafolio tradicional modificado de CEUTA [8] y

adaptado para un e-Portfolio de acuerdo al siguiente proceso:

1. Escoge un grupo de tareas, tanto orales como escritas, relacionadas con los objetivos de
aprendizaje.

2. Define los criterios de evaluacion tan claramente como sea posible.

3. Disefia un formato de auto evaluacidn. (elaboracion de ribricas)

4. Los estudiantes realizan la tarea y evalian el resultado.

5.Los estudiantes archivan el resultado de la tarea.

6.Al final de un periodo (un bimestre), los estudiantes escogen sus mejores
“actuaciones”.

7.Cada estudiante escribe una reflexion, incluyendo las razones para considerar su mejor
trabajo.

8.El profesor evalua los trabajos con los mismos criterios de evaluacion.

9. Alumno y profesor comentan los resultados de su portafolio en linea.

Se eligié un sistema de portafolio electrénico llamado e-PI (e-Portfolio Idiomaético). El e-PI
es una plataforma abierta, en linea, desarrollado por el Observatorio Atrium Linguarum [7)
del ICE de la Universidad de Santiago de Compostela. El e-PI consta de tres herramientas de

apoyo: Mi Desvdn, Mi Diagndstico y Mi Perfil.

Con esta plataforma el alumno puede afiadir, cambiar, enviar y buscar archivos en su carpeta
electronica y compartirlos con otros compaferos. El profesor puede seguir la actividad del
estudiante, hacer retroalimentacién de tareas, leer las reflexiones del alumno, afadir las tareas
siguientes, incluso generar una estadistica del progreso del estudiante. Una caracteristica
pedagogica del e-PI, es que estd basado en el Marco Comiin Europeo de Referencia para las

Lenguas (MCERL) igual que los programas de estudio en México (Fig.1).

3.2. Etapas

El estudio se desarroll6 en tres etapas: en la primera se selecciond y disefié cada una de las
tareas con recursos en linea, multimedia y textos en papel. En la segunda se implementod y se
capacit6 al alumno en el uso del sistema e-PI y en la tercera se recabaron las opiniones de los
estudiantes con un cuestionario de satisfaccion.

A cada uno de los estudiantes se les pregunt6 su opinién luego de realizar por equipos cuatro
tareas correspondientes a dos unidades del programa de estudios de tercer grado [9]. Las

tareas fueron previamente disenadas para evaluar la habilidad de lectura y escritura en Inglés,
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asi como también a cada una se anexd una matriz de evaluacion (rubricas) para que el alumno

pudiera auto evaluar sus trabajos y una reflexion final (Tabla 1).

Unidad Tema Competencia Tarea e-portfolio
Unidad IV Describir planes Escribir una Tareal Composicién
futuros composicion sobre un Reflexion
problema y su solucion
Interpretar a un Realizar una tira cémica | Tarea 2 Tira Cémica
periodista Reflexion
Unidad V Predicciones Escribir predicciones Tarea 3 Reportaje
sobre tus compaieros Reflexion
Describir un Escribir el final de la Tarea 4 Un final de relato
episodio de un historia Reflexion
relato.

Tabla 1. Tareas y competencias en el portafolio electrénico de Inglés III.

El profesor registré el avance del bimestre para obtener una nota final con las tareas del e-PI,
las tareas del libro de texto mas las observaciones de participacion, asistencia (evaluacion
sumativa) y examenes parciales (evaluacion formativa).

La nota final (NF) del profesor se obtuvo con la suma de porcentajes asignados a cada tipo de
evaluacion de acuerdo a la siguiente formula (del 50% de la evaluacion sumativa un 20%

corresponde a las tareas almacenados en el e-PI).

NF = 50% EvalSumativa + 50% EvalFormativa @))
4. Resultados

En la auto evaluacion de habilidades de lectura y escritura en Inglés al usar la Plataforma e-PI,

los estudiantes dijeron que si mejoraron: 43% Muy de acuerdo y 36% de Acuerdo (Fig. 2).
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Fig. 1. Opinién de los estudiantes. Simbologia: MD, Muy en desacuerdo; D, Desacuerdo; Na/Nd, Ni de
acuerdo/Ni en desacuerdo; A, de Acuerdo; MA, Muy de acuerdo.



Punto de Divulgacion — Observatorio Atrium Linguarum  [2-Octubre-2009]

También se reportd dificultad para redactar un juicio o reflexion en situaciones o problemas
reales, por ejemplo para realizar la tarea-1, se pedia una idea original para “Un mundo mejor”
y luego redactar su reflexion final en Inglés. La tarea la entregaron, pero después de dos o mas
intentos y tutorias por parte del profesor. El 79% dijo estar de acuerdo en incluir sus
reflexiones en el e-PI, un 14% en Desacuerdo y un 7% Ni de acuerdo/Ni en desacuerdo.

En la Figura 3 se muestran los pasos para evaluar la tarea-1 en el e-PI: Primero se hace llegar
un formulario en linea al alumno; Segundo, la respuesta llega al profesor por e-mail; vy,
finalmente, el profesor evalua el trabajo de acuerdo a criterios establecidos en rubricas con

una escala de Likert y con explicaciones claras para el alumno.

E ) (A @ 2)
Ohlvas x] (@] €0 O visqueds Favortos {2

Dire &) hittp: jfenglish. jotform.com/form/90814739363
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Submit

Fig. 2. Proceso para la tarea niimero 1, la evaluacién y su resultado

Finalmente todos los estudiantes coincidieron en que les gustaria volver a usar el Portafolio
Electréonico de Idiomas en un futuro, resultado similar con un estudio realizado en una escuela

secundaria de Taiwan con jovenes estudiantes [10].

5. Conclusiones

Fue interesante encontrar, primero, que la mayoria de los estudiantes que participaron en este
estudio aprobaron el uso del Portafolio Electrénico de Idiomas (e-PI) en la realizacion de sus
tareas. Ellos consideraron que el uso del e-PI es una buena herramienta para su aprendizaje

dentro del aula.
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Segundo, el profesor también percibié beneficios del uso del e-PI en los estudiantes en
términos de desarrollo de las tareas de Inglés en los tiempos de entrega y en el incremento de
la motivacion del estudiante al hacer las tareas con su computadora y subirlas al sistema e-PI.
Tercero, se reportan barreras iniciales para la implementacién, principalmente de
comparaciones con el portafolio tradicional (entrega fisica de documentos e incluirlos en una
carpeta de tareas).

Cuarto, el Portafolio Electrénico de Idiomas se sugiere como un proceso basado en la
reflexion de tareas que promueva la responsabilidad y motivacion a mejorar el
aprovechamiento del estudiante en el idioma Inglés en el nivel basico.

Finalmente, se recomienda en un futuro, realizar experiencias de este tipo con un mayor

nimero de estudiantes y durante un periodo mayor.
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